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SCとSSWの違いは？

SC（スクールカウンセ
ラー）は「児童生徒本人の
心の問題」に注目すること
に対して、SSWは「児童生
徒を取り巻く環境」に注目
し、課題解決を図ります。

I AM SSW!!
スクールソーシャルワーカー

ＳＳＷとは児童・生徒や保護者の皆さんが困っている時や話したいと思っ
ている時に相談に乗り、要望に合わせて、情報をお伝えしたり、必要があれ
ば関係機関にご紹介したりしています。

勉強がわからない

友だち関係が
うまくいかない

発達面で
気になることがある

子育てに悩んでいる

子どもの様子で気に
なることがある

学校にいけない・・

生活リズムが乱れている

生活に困っている

経済的なサービスについて
知りたい

病院や児童相談所
などの情報が欲しい

関係機関に繋いでほしい

家族のことで心配
なことがある

誰かに話を
聴いてほしい

④次のステップにつなぐ
私たちは法律・制度・サービスなどの社会資源について常に最新の
情報を把握するように努めています。状況が改善されるよう適切な
資源に丁寧に繋ぎ、地域の様々な職種の方々と連携します。

⑤弱った心に寄り添い支える
ピンチの時、人はいくつもの絡まった問題を同時に抱えます。「ど
うしていいかわからない。」そんな弱った気持ちに寄り添い、諦め
ることなく支えていきます。

①困っている人の声をよく聴く
「誰に相談すれば・・・家族にも話せない・・」など打ち明けにく
い語りにじっくり耳を傾けます。

②ありのままを受け止める
人は予期していなかったピンチに置かれると、不安・悲しみ・怒り
などの感情で混乱します。困りごとは人それぞれ違います。まずは、
ありのままを肯定的・共感的に受け止めます。

③解決に向けた進路を見立てる
困りごとはなぜ起こっているのか、私たちは要因や構造をアセ
スメント（分析）し、解決に向けた方策を相談者とともに立て
ていきます。


